	【飞悦疆美四季】S21 沙漠公路·准格尔盆地·喀纳斯·禾木·赛里木湖·那拉提·海上魔鬼城·独库公路·果子沟·国际大巴扎三飞8日/双卧一飞12日游


	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


	日期
	行程安排
	住宿
	餐饮

	第1天
	根据所选交通工具前往魅力新疆省会乌鲁木齐。
航班时间：
周一三五七：徐州乌鲁木齐GJ8652（16:35/22:55）乌鲁木齐徐州GJ8651（09:30/15:50）
周二四六：徐州乌鲁木齐GJ8652（15:45/22:05）乌鲁木齐徐州GJ8651（08:40/15:00）
===========================================================
◆火车，徐州乌鲁木齐 参考车次：Z361（20:02/07:36）K4667（22:05/22:40）Z105（22:33/08:03）Z41（23:01/08:17）Z305（23:44/08:39）+2 天；（卧铺提前两天出发）具体以实际出票为准。
温馨提示：
1、出发前请携带有效身份证件原件（以备住宿验票所需）、旅行社提供的出团通知及游览行程；
2、请务必提供准确的联系方式，并保持手机开机状态，以便旅行社与您取得联系；
3、因不可抗力因素（如飞机、火车晚点或航班取消等原因）造成的所有损失以及参观景点时间压缩，旅行社不承担相应连带责任，敬请谅解；
4、散客入住酒店需自行缴纳住房押金，请提前准备好，敬请谅解；
5、接机服务仅为车辆和司机服务，无导游；给您造成的不便，敬请谅解；抵达世界上离海洋最远的城市—【乌鲁木齐】（准葛尔蒙古语为“优美的牧场”）。乌鲁木齐历史悠久，早在新石器时期，就有人类在这里繁衍生息。1763年乾隆扩建筑城，时称迪化。1884年迪化为新疆省省会，从此成为全疆的政治中心。1954年迪化改名乌鲁木齐，乌市是个多民族聚居的城市，世居民族有13个，少数民族49个。乌鲁木齐市区三面环山，北部平原开阔，地势起伏悬殊，山地面积广大。接站后入住酒店。
	乌鲁木齐
	早餐无 午餐无 晚餐无

	第2天
	  早餐后我们出发前往前往瑶池【天山天池】天池自然风景名胜区融森林、草原、雪山、人文景 观为一体，形成别具一格的特色风光。立足高处，举目远望，此起彼伏就像一只玉盏被岩山的 巨手高高擎起。沿岸苍松翠柏，怪石嶙峋，含烟蓄罩；环山绿草如茵 ，羊群游移；整个湖光山色 ，美不胜收。后乘车赴沿新晋网红沙漠公路 S21 高速一路南【穿越古尔班通古特沙漠公路】一条集自然观光、民俗风情、文化遗产旅游和休闲度假等为主体的沙漠公路！各种美景尽收眼底，感受西域新疆的博大宽阔。后前往布尔津/北屯入住酒店
 温馨小贴示
1、 山区紫外线较强 ，雨水多 ，建议游客旅游期间带好御寒衣物、防晒霜 ，遮阳帽、雨伞等。
2、木村夏天蚊虫比较多 ，备好防蚊水。游览过程中注意安全 ，保管好自己的随身财物。
3、 由于新疆景区分散不集中 ，本日行程行车时间相对较长 ，比较辛苦 ，敬请谅解。
	布尔津/北屯
	早餐含 午餐含 晚餐无

	第3天
	早餐后前往神的后花园【喀纳斯景区】（含门票和首道区间车） ， 喀纳斯湖雪峰入云 ，奇石千秀 ，绿松葱郁 ， 白桦迷 人。山林之下芳草青青 ，花海如潮； 山谷之间云浮碧水 ，沟涧泉涌； 山林与草场之间鸟鸣蝶恋 ，蜂花满天 ，珍禽跃跃。 古老的民俗将园中景色汇于一体 ，积于一身 ，使游人能观能触能联想 ，能嗅能闻能感悟。林中的奇与险 ， 旷与秀 ，清 与爽 ，静与动相互交织 ，相得益彰 ，达到景中带情 ，情系游人的完美境界。抵达素有“ 中国第一村”美称的【禾木村】 （含门票和首道区间车） ，金色的阳光柔和地撒在山谷里 ，大大小小的牛群、羊群像一簇簇野花点缀其中 ，时而能看到白色的毡房飘着缈缈炊烟 ，骑着马儿的牧民悠闲走过 ，一切的风景都让人感到好轻松 ，所有的烦恼和重压都在风中消散。在禾木村子周围的小山坡上可以俯视禾木村以及禾木河的全景 ：空谷幽灵、小桥流水、牧马人在从林间扬尘而过 … … 晚住禾木木屋。
今日推荐 ：
玩转喀纳斯 ，不虚此行。您可以选在人在画中游-喀纳斯游船 120 元/人； 了解当地民宿-图瓦人家访 120
元/人。
温馨提示：
1、 喀纳斯景区内游客较多 ，请拍照时勿走路。请各位游客小心湿滑 ，以免摔倒。
2、 山区紫外线较强 ，雨水多 ，建议游客旅游期间带好御寒衣物、防晒霜 ，遮阳帽、雨伞等。木村夏天蚊虫比较多 ，备 好防蚊水。游览过程中注意安全 ，保管好自己的随身财物。
3、 由于新疆地处偏远 ，食材不能及时运输导致菜品种类较少 ，餐食水平较贵阳的标准会较低 ，敬请谅解。
参考酒店 ：禾木景区小木屋
1、禾木坐落在山涧 ，所以房间可能会有潮润的情况。
2、禾木均为民俗客栈，和城市同等级别的酒店有差距。且单家客栈房间数量较少，一个散拼团可能会出现分 1-2 家客 栈住宿 ，进入景区无行李车 ，需要自行携带行李步行（10-20 分钟）进入景区入住酒店 ，建议将大件行李存放车上 ， 仅携带贵重物品以及必备洗漱品进入景区。
3、 由于新疆地处偏远 ，食材不能及时运输导致菜品种类较少 ，餐食水平较大城市的标准会较低 ，敬请谅解。 4、 由于新疆景区分散不集中 ，本日行程行车时间相对较长 ，比较辛苦 ，敬请谅解。
	禾木
	早餐含 午餐含 晚餐含

	第4天
	早餐后前往【禾木村观景台】 ，村中有很多独立的白桦树 ， 白色的树干 ，金色的树冠 ，非常漂亮 ，和四周褐色的原生 态木屋相映衬 ，再加上早晚袅袅炊烟 ，真是绝佳的民族村落风景图。每到深秋 ， 四周一片金黄 ，灿烂的耀眼村的一侧 有一个很好的高坡平台可以观赏全乡景色；后前往喀纳斯机场，乘坐飞机前往昭苏，换乘大巴车参观昭【昭苏天马湿地公园】；是伊犁马的育成地，西汉时期，张骞出使西域，乌孙王携良马数十匹敬献给汉武帝，汉武帝赐名“天马”因而伊犁马身上有天马的血统；伊犁昭苏县作为“中国天马之乡”以出产“腾昆仑，历西极”的天马而闻名，成年马匹很俊美，像画里的一样爱马的人千万不要错过，在昭苏湿地公园，可以看到水域、林地、马匹、草原、山丘几乎每个来这里的人都期待天马浴河水花四溅、白浪翻涌，赶马人紧跟在后几十匹骏马在河中一起奔腾，场面十分壮观！后乘车前往特克斯入住。
温馨提示：
1.湿地公园内游客较多，请拍照时勿走路。请各位游客小心湿滑，以免摔倒。
2伊犁方向的天气变幻莫测，所以请您提前查看天气预报，做好防晒、防雨等措施。别让天气影响了您的好心情。
3保持环境卫生：在景区内请保持环境卫生，不要随地乱扔垃圾，营造一个美好的旅游环境。
4在游览湿地公园的同时，也要尊重当地的文化和习俗，不要随意触碰当地的植物、动物和文物等。让您的旅程更加文明、有礼。
5天马玉河 表演时间段 16：00 、18：00 如遇不可抗力因素导致无法观看尽请见谅！
	塔克斯
	早餐含 午餐无 晚餐含

	第5天
	早餐后乘车前往【库尔德宁景区】，库尔德宁风景区青山环绕，溪水蜿蜒，山呈翠色，草如绿茵；远眺雪山，近览林海，其景色之美不可言状。主要景观有喀班巴依峰远眺、提克喀拉尕依林海、库尔德宁草原景色等。喀班巴依峰海拔4257米，是以哈萨克著名民族英雄之名命名。提克喀拉尕依，哈萨克语，意为挺拔壁立的云杉树之意，其雪岭云杉攀坡而生，随山峦起伏，犹如一道沿山而筑的长城，延绵不断，风吹林海，松涛声啸，实为难得之美景。库尔德宁四面环山，河水流贯，山水相映，沟岭交错。草原与森林交织，深峡与阔谷错落，草甸与林灌相间，林灌之下，草莓，马林，蘑茹俯拾皆是。崇山峻岭和密林深处是野生动物的乐园。独特的地貌孕育了独特的气候，使这里兼具江南山乡的妩媚清秀和草原景色的博大粗犷。之后前往【那拉提景区河谷草原】被誉为世界四大河谷草原之一；那拉提旅游风景区，位于新疆新源县境内，地处天山腹地，在被誉为“塞外江南”的伊犁河谷东端，有“人间天堂”之美称。景区三面环山，巩乃斯河蜿蜒流过，可谓是“三面青山列翠屏，腰围玉带河纵横”，大自然的恩赐，使其形成了风光秀丽、环境幽雅、植被丰富的天然地貌。它以独特的自然景观、悠久的历史文化和浓郁的民族风情构成了独具特色的边塞风光。传说成吉思汗西征时，有一支蒙古军队由天山深处向伊犁进发，时值春日，山中却是风雪弥漫，饥饿和寒冷使这支军队疲乏不堪，不想翻过山岭犹如进入了另一个世界，眼前一片繁花织锦的莽莽草原，泉眼密布，流水淙淙，艳阳高照，士兵们不由地大叫"那拉提(有太阳)!那拉提!"，于是留下了这个地名。至今仍保留着浓郁古朴的民俗风情和丰富的草原文化。那拉提风景区以独特的自然景观、悠久的历史文化和浓郁的民族风情构成了独具特色的边塞风光。后在那拉提镇入住。
	那拉提
	早餐含 午餐含 晚餐无

	第6天
	早起餐后换乘7座/5座小车（根据人数安排车辆）穿越独库公路，在新疆，有一条穿越天山山脉，贯通南北，是自驾爱好者天堂的一条路，这就是【独库公路】，这条史诗般的独库公路，历时10年，有168名筑路官兵献出了宝贵的生命，这条路又被称为“英雄之路”。这条隐藏在新疆天山深处的天险公路，穿越天山山脉，一路草原，峡谷，雪山，湖泊，湿地，戈壁，堪称步移景异的景观大道，“一日经四季，十里不同天”说的正式这条最美公路。这一天，我们走进【独库公路纪念馆】，在庄严的【乔尔玛烈士纪念碑】前鞠个躬，打卡【哈西勒根达坂】、【天瀑】、【守望天山】英雄石，后前往石河子入住。
	石河子
	早餐含 午餐含 晚餐含

	第7天
	早餐后返回乌鲁木齐 ，赠送疆域玖号院旅拍，在喧闹的市区里，仿佛一下进入异域世界，号称新疆小喀什，每一砖每一瓦都充满了艺术的气息，仿佛穿越了时空，让人流连忘返。午餐后前往【新疆国际大巴扎景区】大巴扎是新疆商业与旅游繁荣的象征，也是乌鲁木齐作为少数民族城市的景观建筑，又是一座标志性建筑。国际大巴扎具有浓郁的伊斯兰建筑风格，在涵盖了建筑的功能性和时代感的基础上，重现了古丝绸之路的繁华，集中体现了浓郁西域民族特色和地域文化。
今日亮点 ：
新疆网红餐厅！这里生活气息令人沉醉。 刚刚出炉的烤包子 ，浓浓香味的奶茶 ，相互问好的老朋友 ，聚
集了所有美好事物 ，只为远道而来的旅客献上新疆味道 ，展现新疆风情。
	乌市
	早餐含 午餐含 晚餐无

	第8天
	早餐后乘飞机（根据客人航班信息/火车信息提前送抵机场或火车站，客人自行办理登机牌或进站上车），抵达机场或火车站后散团，结束愉快的新疆之行。
温馨提示：
返程前请仔细检查自己的行李物品，不要有所遗漏，增加您不必要的麻烦。针对我们的精心安排的行程和导游的服务，请留下宝贵的意见，签好意见单，感谢各位贵宾对我们工作的支持和理解，我们会不断的完善自我，提供更优质的服务，如果您对这次新疆之行感到满意，请介绍给您的亲朋好友，我们热烈欢迎您再次来到大美新疆，希望您一路平安，最真挚的祝福送给您！
航班时间：
周一三五七：徐州乌鲁木齐GJ8652（16:35/22:55）乌鲁木齐徐州GJ8651（09:30/15:50）
周二四六：徐州乌鲁木齐GJ8652（15:45/22:05）乌鲁木齐徐州GJ8651（08:40/15:00）
==========================================================
◆参考车次：乌鲁木齐徐州Z42（19:42/06:14）Z106（20:03/06:30）Z306（20:10/06:45）K1352（22:40/18:04）（卧铺晚2天抵达）；具体以实际出票为准。
	无
	早餐含 午餐无 晚餐无

	费用说明
	费用包含：
酒店 ：全程精选舒适型酒店；升级3晚携程四钻酒店 ，特别安排 1 晚禾木民宿 。不提供自然单间 ， 出现单男单女 ，尽力拼住若不成需补单房差。
用餐：7 早 8 正，正餐餐标 30-50 元/人，人数增加相应增加菜品，人数减少相应减少菜品。早餐为酒店含早不吃不退； 中餐以当地风味特色餐为主(拌面或抓饭)。
交通：阿勒泰段使用 2+1 豪华保姆车陆地头等舱；伊犁段为普通空调大巴【保证每人 1 正座 ，不指定车位】( 15 人以下根据具体人数安排其他车型车辆 ， 21 座以下车辆是无行李箱的普通车) ；
喀纳斯至昭苏段的机票（此段航班不可指定 ， 由我社根据行程和航班时段购买。免费行李额为 10KG， 如若行李超重 ，产生费用自理；如遇飞机取消、疫情、天气、政治或其他不可抗力因素导致无法乘坐，则等价置换火车或地面交通 ，不退费）。
门票 ：天山天池、 那拉提草原、 喀纳斯、禾木、昭苏湿地公园、库尔德宁 ；此团价格为打包优惠后的价格 ，军官证残疾证老年 证学生证等不再享受优惠或退费。敬请谅解 ；行程当中约定景点等其它项目（非赠送、升级类） ，如 遇不可抗力因素造成无法履行 ，仅按游客意愿替换或按团队采购成本价格退费；行程当中关于赠送、免费升级等项目 ，如遇不可抗力因素或因游客自身原因无法实现及自愿放弃的 ，均不退费、不更换。
导游 ：正规中文导游全程优质服务 ， 10 人以下司机兼向导 ，办理住宿及门票事宜 （接送飞机不是导游 ，为公司特意安排的接送机人员）；
保险 ：包含保额 20 万元/人新疆旅行社责任险。（理赔最终解释权归保险公司所有）。
儿童 ：儿童报价为2-12周岁儿童价格，其他年龄阶段现询；含正餐、车位 ，导服；不含门票、电瓶车、床位 ，如产生景区项目消费按实际收费标准自理。
费用不含：
1、报价是按照 2 人入住 1 间房计算的价格。本产品不接受拼房、若一人住宿一间房需补房差。
2、 自由活动期间交通费、餐费、等私人费用；及行程中不含的餐；购物场所内消费；
3、酒店非免费餐饮费、洗衣、理发、 电话、饮料、烟酒、付费电视、行李搬运等费用；
4、因交通延误、天气、飞机、机器故障、航班取消等意外事件或战争、罢工、自然灾害等不可抗拒力 导致的额外费用；
5、 因旅游者违约、 自身过错、 自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用；
6、不含航空保险及旅游意外伤害保险（建议旅游者购买）；
7、 “旅游费用包含” 内容以外的所有费用 ，及行程中未提到的其它费用等。
8、一切个人消费以及“费用包含” 中未提及的任何费用。
参考酒店：
乌鲁木齐：乌市九方财富酒店，颐海大酒店，等同级酒店
布尔津：澜庭，七月海等同级酒店
北屯：湘溢海川酒店、北屯讯豪国际大酒店
禾木：禾木景区小木屋
特克斯：易林、华邦酒店等
那拉提：那拉提润丰，旭缘，君豪酒店或同级酒店
石河子：爱派国际酒店，润昌酒店。
乌鲁木齐：睿奥斯、花园酒店，哈密大厦、亚馨酒店或同级酒店
备注
1、新疆属西北地区当地酒店，标准较内地偏低。新疆旅游旺季期间，如遇行程中酒店房满，将安排不低于以上酒店档次的酒店，山区温度低酒店无空调。若酒店爆满将安排不低于以上酒店档次的酒店。
2、全程不提供自然单间，出现单男单女加床或补房差；（注：由于旺季来临之近，酒店房间有限，我们会安排标明酒店名称以外同级酒店，但不是降低标准（以我社出发前通知客人入住的酒店为准）；


	预订须知
	参团须知：
1、报团时请预留参团人姓名和联系电话，地接接站工作人员会提前 8 小时以上给你短信或电话联系，接站司机或工作人员在站点接站送 您到酒店 ，请在酒店前台报参团时预留名字和用房数量拿房入住;酒店房费只含双人早餐 ，超出自理(小孩超过 1.2 米算成人
2、行程当中约定景点等其它项目( 非赠送、升级类 ，如遇不可抗力因素造成无法履行 ，仅按游客意愿替换或按团队采购成本价格退费， 行程当中关于赠送、免费升级等项目 ，如遇不可抗力因素或因游客自身原因无法实现及自愿放弃的均不退费、不更换。
3、本产品为保证其服务质量 ，游客如需选择“额外精彩夜间娱乐项目” ，必须自愿书面签字 ，导游方可安排。 4、请成人带好有效证件 ，儿童带好户口本 ，航班抵达前 3 天以内取消合同的客人需收车位费 1000 元/人。
5、旅游者如需新增购物或参加另行付费的旅游项目 ，需和地接社协商一致并在当地补签相关自愿合同或证明 ，敬请广大游客理性消费。 6、新疆部分酒店标准相比内地偏低 ，如遇旺季酒店客房紧张或政府临时征用等特殊情况 ，我社有权调整为同等级标准酒店 ，全程不提供 自然单间 ，单房差或加床费用须自理 ，酒店限 AM14:00 时退房 ，晚航班返程者 ，建议行李寄存酒店前台， 自由活动或自费钟点房休息。 7、因报价已提供综合优惠 ，故持导游、军官、残疾、老人、教师、学生等优惠证件的客人均按行程所示退费标准减免或其它优惠退费。 8、新疆景点之间跨度较远、车程时间过长 ，部分景区中转交通车运力不足可能导致排队等候时间过长请配合导游或景区工作人员的协调 工作;60 岁以上行动不便游客(包括孕妇)需填写景区的免责声明。
9、请如实填写当地《游客意见书》 ，游客的投诉诉求以在贵州当地由游客自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填归来后的投诉将无 法受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请在贵州当地解决，如旅游期间在当地解决不应在当地备案。温馨提醒:旅游投诉时 效为返回出发地起 30 天内有效
温馨提示：
1.新疆属于西北地区 ，经济较内地有所差别 ，所以吃住行较内地有所差异 ，敬请谅解。
2.新疆与内地差两小时 ，但全疆均使用北京时间作息；新疆休息时间为晚上 24：00 左右 ，早上上班时间为 10：00 左右。 3.早晚温差较大 ，温差最大可在 20 度左右 ，晚上睡觉时应将空调开到适度 ，不要过凉 ，或睡觉时不盖棉被 ，造成身体不适。
4.因新疆地域辽阔 ，坐车时间较长 ，在很多情况下 ，须旅游者下车行走或亲自体验骑马、骑骆驼的乐趣。所以 ，一双合适的鞋显得尤为重 要。
5.新疆气温虽较内地略低 ，但因新疆很多地区海拔较高 ，紫外线照射强烈。所以旅游者应准备充足有效的防晒品 ，同时配 备清热、解渴、 滋润的药物或冲剂 ，如夏桑菊冲剂等 ，以免一时难以承受过于干燥和酷热的气候。要是有晕车的旅客请自备晕车药。
6.在新疆旅游 ，因行程较长 ，气候差别较大 ，旅游者一时难以适应 ，可能会出现水土不服症状 ，旅游者应携带有关药物及 一些常备药物， 如创可贴、感冒药或治疗肠胃不适药物等。
7.新疆是水果之乡 ，到新疆吃水果是一大乐事 ，但千万不要在吃完水果后再喝热茶水 ，吃羊肉不能喝冷水 ，以免引起腹泻。 8.新疆是多种少数民族居住地区 ，宗教色彩浓厚 ，穆世林民族不吃猪肉等 ，这是他们在生活中最大的禁忌 ，不可以冒犯。
9.新疆的大部分地区购买称重商品时的报价为公斤报价（南疆和田除外），所以购买称重商品时请落实报价是公斤价还是市斤， 在巴扎（集 市）购买旅游纪念品时，请在确定购买后再进行讨价还价。不严肃的讨价还价行为会招致卖方的不满。如果交易不成，也请注意文明礼貌。 最好在购买前先请导游推荐一些购买场所 ，玉石等贵重物品最好在指定商场购买。

	温馨提示
	重要提示：
◇如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整 ，导致无法游览的景点和项目 ，我社有权取消或更换为其它等价景点或项 目,赠送景点和项目费用不退 ，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；
◇新疆气候炎热干燥 ，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽及雨伞。同时配备清热、解毒的药或冲剂。
◇夜间或自由活动期间宜结伴同行并告之导游 ，记好导游电话备用。注意安全 ，保管好个人财物 ，贵重物品请放置酒店保险箱保管或到酒 店前台免费寄存；
◇文明出行， 自觉爱护景区的花草树木和文物古迹 ，不任意在景区、古迹上乱刻乱涂。
◇行程结束前请配合地接导游如实填写当地《游客意见书》 ，由于旅游行业的跨区域性 ，地接社均不受理因虚假填写或不填意见书而产生 的后续争议和投诉；如在行程进行中对地接旅行社的服务标准有异议，尽量当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提 醒：旅游投诉时效为返回出发地起 30 天内有效。
◇因游客个人行为在旅游行程中主动与司机、导游、其他游客、旅游地居民等个人或群体发生纠纷、语言和肢体冲突后 ，所造成的一切后 果由造成者个人承担；行程中发生纠纷后 ，游客不得以个人理由拒绝登（下）飞机（车辆、船只）和入住酒店等行为拖延行程或者脱团， 造成的一切损失由游客游客旅行过程中因不可抗力因素（自然灾害、政府行为、战争及其他非人力可抗拒因素）、游客个人行为和第三方 团体或人员（非旅行社及游客个人行为）对游客造成的人身及财产损害、损失而产生或相关的一切责任、索赔、权利主张和诉讼请求，本 旅行社不予受理和承自行承担。
免责声明：
注：本行程全程 0 自费 ，除景区娱乐项目及歌舞表演以外 ，如若客人签订自愿自费协议后又产生投诉行为 ，不予处理。
1.如因景区景点或经营方调整节目表演时间、演职人员、表演方按时休息恰好错过游客观赏时间 ，则本公司不能承担相应赔偿。 2.行程中赠送的游览或娱乐项目 ，如因特殊原因导致未安排 ，恕不退赔费用。
3.团队游览期间旅游者擅自离团视同游客违约 ，旅行社与其旅游服务关系自动终止 ，未发生的费用不退 ，且不对游客离团期间发生的意外 承担责任；地接社产生的一切费用由组团社承担
4.如遇天气原因、突发事件等不可抗力、不可预见因素导致无法按约定时间或行程游览 ，行程变更后增加的费用由旅游者承担 ，减少的费 用由旅行社退还。
5.行程中的车程时间不包含景点的游览时间 ，如因人力不可抗因素导致车程时间延长 ，请游客谅解并配合。
6.行程中有任何问题请致电本社质监员处理或组团社（游客报名旅行社），由于游客主动与旅游地区的司机、导游、其他游客、当地市民、 百姓等人群发生纠纷和肢体冲突造成的一切后果自行承担
特别规定
1、根据国家旅游法规定 ，为确保您的旅程顺利 ，请您随身携带并自行保管好您的有效身份证明及贵重物品。
2、如遇人力不可抗拒因素（如天气、罢工、政府行为等）或旅行社已尽义务仍不能避免的事件（公共交通延误或取消；交通堵塞等）导 游有权调整旅行社产品中景点的先后次序及游览时间。
3、为了确保旅游顺利出行 ，有下列情况禁止参加旅游：
（1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；（2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、 心肌梗塞等病人；（ 3）脑血管疾病患者，如脑血栓、脑出血、脑肿瘤等病人；（4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；（ 5） 精神病患者 ，如癫痫及各种精神病人；（ 6）严重贫血病患者 ，如血红蛋白水平在 50 克/升以下的病人；（ 7）大中型手术的恢复期患者； （ 8）身体极度虚弱者。请各位游客配合 ，如有属于以上情况 ，仍报名参加游览 ，其产生的一切后果敬请自负 ，因此产生的相关损失也将 由游客承担 ，并且在旅游前或旅游途中发现游客有以上情况 ，本旅行社有强制终止合同的权力 ，由此产生的所有损失由游客自行承担！
4、根据国家相关法律法规 ，若因人力不可抗拒的因素而造成对行程的影响 ，旅行社将协助游客进行解决 ，但不承担相应损失 ，若因此而 增加的费用 ，敬请游客自行承担。
5、行程中导游有任何违反合同之处 ，请游客及时反馈 ，争取将双方损失降至最低 ，若当时因协商无果而拒绝继续行程产生的一切损失由 游客自行承担。
6、行程中有异议 ，请及时于当地提出并认真填写《意见反馈表》 ，我社将积极协调处理。返程后投诉 ，我社不予受理。 7、建议您保持良好的出游心态 ，互相理解 ，互相尊重 ，凡事友好协商 ，祝您拥有愉快而难忘的旅程。在旅游
过程中游客所参加的旅游活动应选择自己能控制风险的旅游项目 ，并对自己安全负责。


