	【至臻九寨】（品质纯玩）成都—九寨沟—黄龙—都江堰/熊猫乐园 5/7天






	日期
	行程安排
	住宿
	餐饮

	D1
	根据所选交通工具前往成都，具体车次及航班以实际出票为准（选择卧铺的乘客提前1天出发）
出站后接站前往酒店入住，后自由活动至次日出发。
◆ 飞机：徐州-成都 参考航班：3U6972（11：20—14:10）
◆ 高铁：参考 G2207(08:00-16:43)/G975(10:21-18:27)/G2679(13:09-21:28)
◆ 卧铺：参考 K291(17:28-次日19:01)/K205(01:41-次日05:22)
（选择卧铺的乘客提前1天出发）
温馨提示：
1、为确保工作人员能联系您，请确保下机后手机保持开机。
2、到达酒店后请根据时间自行安排活动；我社导游会于21点左右电话通知明天的集合时间（晚班机有可能延后通知），此日无导游服务；任何情况均请拔打7*24小时紧急联系人电话。
	成都
	无

	D2
	早上05：30-06:00接客人到集合地点（三环内包接）
乘车前往游览：
A线：【都江堰风景区】—游览时间: 约120分钟 | 距离: 约60公里 | 车程:60分钟
B线：【都江堰熊猫乐园】—— 游览时间: 约90分钟 | 距离: 约50公里 | 车程: 50分钟
中午享用特色午餐—滋补柴火鸡 用餐时间: 约40分钟 | 距离: 约70公里 | 车程: 约120分钟
午餐后驱车前往九寨沟沟口—— 距离: 约300公里 | 车程: 约360分钟
享用晚餐 —赠送走进【藏家藏民家访活动】，载歌载舞 —| 用餐时间: 约60分钟
【都江堰】建于公元前256年，是全世界至今为止，年代最久、唯一留存、以无坝引水为特征的宏大水利工程。两千多年来，它一直发挥着防洪灌溉作用，使成都平原成为水旱从人、沃野千里的天府之国。世界文化遗产-都江堰旅游区为国家AAAAA级旅游景区、国家级风景名胜区 
【都江堰熊猫乐园】按照绿色建筑三星奖的标准设计，同时紧邻大熊猫栖息地世界遗产区域，拥有适宜大熊猫生活的气候和自然环境。这里，有方竹、拐棍竹、箭竹等可供大熊猫的食用竹，可以说衣食无忧。目前，首批从野外救助以及伤残疗养的10只大熊猫率先入住基地，而今后这里能够满足40只大熊猫的救护。
【藏式土火锅】牦牛骨熬的汤营养丰富，配有当地特有的牦牛肉，藏香猪肉片等，加上野山菌和各种素菜煮在一起，配上各种药材，要味道有味道，要营养有营养，让您充分的感受高原不同的风味，与藏族同胞一起歌舞。（此项目为赠送项目，不参加不退费不换等价项目）
特别备注：因早上小车师傅接客人数较多，住的地方离集合地点远的客人会接的比较早，接驾过程可能会有一段时间的等待，具体的时间出发前一晚师傅或者导游会与您联系，请保持电话畅通
	沟口
	早
中
晚

	D3
	在酒店享用早餐后出发—— 酒店用餐 | 用餐时间: 约20分钟
前往游览【九寨沟风景区】——游览时间: 深度一日游 | 距离: 约5公里 | 车程: 约10分钟
九寨沟游览结束后，送您回酒店休息。
九寨沟： 九寨沟四季景色迷人。动植物资源丰富，种类繁多，原始森林遍布，栖息着大熊猫等十多种稀有和珍贵野生动物。远望雪峰林立，高耸云天，终年白雪皑皑，加上藏家木楼、晾架经幡、栈桥、磨房、传统习俗及神话传说构成的人文景观，被誉为“美丽的童话世界”。这里是众多的影视剧的拍摄地，经历一场灾难之后，九寨沟如今重新回归，再一次美新的境界。集翠海、叠溪、彩林、雪峰和藏族风情于一体，九寨以其自然天成的风光将震人心魄的景致完美呈现； 
这五彩斑谰、绚丽奇绝、神奇梦幻的人间仙境将不负“九寨归来不看水”的美誉，等您去静赏它的美。
特别备注 ：九寨沟午餐景区自理 —（游客可在景区内的诺日朗餐厅享用自助午餐，费用60元/人起，敬请自理）、九寨观光车不含（费用90元/人自理）
	沟口
	早
晚

	D4
	在酒店享用早餐后出发—— 酒店用餐 | 用餐时间: 约20分钟
乘车出发，前往人间瑶池——【黄龙风景区】游览——游览时间: 约200分钟 | 距离: 约110公里 | 车程: 约180分钟
游览结束后乘车赴川主寺镇享用午餐——酸萝卜老鸭汤 用餐时间: 约40分钟 | 距离: 约30公里 | 车程: 约50分钟（中餐特别贴心安排分餐制用餐，更加安全、卫生）
用餐结束后，乘车返回成都 | 距离: 约350公里 | 车程: 约380分钟
黄龙风景名胜区： 国家AAAAA级旅游景区，是中国唯一保护完好的高原湿地。景区内的主要景点有：黄龙寺、迎宾池、飞瀑流辉、洗身洞、盆景池。其中，黄龙景区的盆景池，是目前世界上发现的最壮丽，最富色彩的钙化池。池底五颜六色，池中到处都是奇特的花草石块，活水源源不断流淌而过，俨然好像大自然巧夺天工的盆景。 因沟中有许多彩池，随着周围景色变化和阳光照射角度变化变幻出五彩的颜色，因而它为被誉为“人间瑶池”。黄龙风景区以其规模宏大、结构奇巧、色彩丰艳的地表钙华景观为主景，以罕见的岩溶地貌蜚声中外，堪称人间仙境。 
温馨提示 ：
因旺季客流量大，为了安全起见，景区可能采取关闭索道的措施，届时客人只能步行上山，敬请知晓。索道上行80元/人，下行40元/人，建议游客自费乘坐上行，步行下山可欣赏景区全景。 
温馨提示：用餐地点为川主寺镇，镇上有各种特色纪念品出售，并非我社安排的购物店，客人根据自身喜好选购。
特别提示：因特殊原因不能上黄龙—则改游览牟尼沟，敬请理解
	成都
	早
中

	D5
	根据所选交通方式送站返回出发地。
早餐后自由活动，地接旅行社根据游客的车次或航班时间，安排提前二小时送达车站（机场）；游客乘坐由组团社定购的团队车次（或航班）返回自己温馨的家，结束难忘的巴蜀之旅。
◆ 飞机：成都-徐州，参考：3U6972（11:20-14:10）
[bookmark: _GoBack]◆ 高铁：参考 G3286(07:23-15:47)/G1976(11:02-19:18)/G2206(13:10-21:58)
◆ 卧铺：参考 K206(17:30-次日23:08)/K292(19:03-次日21:46)
◆ 温馨提示
1、因为是散客拼团，游客可能来自不同的地区省市，所以，返程车次或航班均不一致，地接旅行社会根据每位游客不同的返程时间安排提前送站，请游客一定保持手机畅通，耐心等侯旅行社工作人员的联系。
2、 成都酒店的退房时间规定为中午的12：00之前，需延长休息的游客请自行与酒店前台了解情况，并请根据酒店的要求办理退房手续。退房后可在酒店大厅等侯旅行社送站人员，大件行礼可寄存在酒店前台。贵重物品请自行保管。
	家/火车
	早



	费用说明
	费用包含：
交通： 往返大交通，当地旅游大巴；
用餐： 含/占床者-含餐4早4正餐(不含水酒）；（10人一桌，不含水酒），餐厅根据每桌人数的增减，菜品有相应的增减.
餐厅酒店菜品可能随季节有所变化，不影响餐标质量。全程餐标均按旅游包价组合消费，任一项取消均不退费。
九寨沟沿线特殊性，九寨沟酒店为住餐套餐制，不占床不含九寨沟2晚早晚餐，敬请自理；
酒店： 行程所列4晚住宿酒店，精选当地标准酒店。
含2晚成都酒店住宿、2晚九寨沟酒店住宿：
准四标准：
成都参考酒店：凯曼，太通、五粮液、城市便捷，宜必思，北螺怡，茉莉花开，星程文殊，凯宾，雅士，蝶来花半，towo上品建设路店、成都艺锦酒店、天顺园酒店、瑞欣酒店、怡莱太升酒店、锦程大酒店、熊猫王子、美湖、瑞仪特或同级
沟口参考酒店：梵山丽景、嘉和假日、五悦大酒店、鑫源大酒店、仙池大酒店、天鹅湖贵友或同级仙
四钻标准：
成都参考酒店：雅乐、开通、弗斯达人北、碧家、龙欣盛世、锦客国际或同级
沟口参考酒店：晶都大酒店、港威瑞逸、纳斯璞缇、云天海、藏风轻居、九寨阳光、九江豪庭或同级
特别备注：
1、为保证行程质量，酒店不接受加床及三人间，单数客人请自补单房差。
2、酒店房满期间，调整为同级的其它酒店。
3、住宿条件：九寨段环保，不提供一次性洗漱用品，建议客人自带洗漱用品，如遇满房，安排其它同级酒店
门票：含九寨沟景区、黄龙景区、都江堰首道大门票（A线）/熊猫乐园（B线）
特别申明：都江堰景区、熊猫乐园为套票赠送景点无优惠和免票可退，不去也不退费
儿童：车位、半餐、不含门票和住宿；
导游： 含行程内持证中文导游服务；
赠送游览：藏式土火锅（赠送项目为我社品牌建立，突出行程特色的促销回馈行为，是无附加条件的赠送，不参加不退费不换等价项目！）
费用不含
1、单房差/如1人全程入住相应指定酒店单独包房，需补单房差。
2、因交通延阻、罢工、天气、飞机机器故障、航班取消或更改时间等不可抗力原因所引致的额外费用。
3、景区配套便民服务设施及体验项目：
①都江堰/熊猫乐园 观光车+讲解器30元/人、九寨沟观光车90元/人、九寨沟保险10元/人、九寨沟沟内自助中餐60元/人起、黄龙景区索道（上行80元/人、下行40元/人）、黄龙保险10元/人、黄龙定位讲解器30元/人、黄龙生态观光车20元/人
②其他/以上“服务提供项目—报价包含内容”里未提及包含的一切费用均未含。



	预订须知
	一、15人及以上，建议独立成团，单独核价。
二、3-18周岁仅含车、半餐、保险，不占床位（不含酒店早晚餐，根据儿童身高产生现付）
三、如有特殊优惠/免票证件请提前告之，进行网上预定，否则无法退优惠费用
四、退票方式：含九寨沟景区、黄龙景区、都江堰首道大门票（A线）/熊猫乐园（B线）
旺季门票优惠：
6月1日-11月13日：
共退110元/人、免票退220元/人；未上黄龙退100元/人；注：如有特殊情况不上黄龙需提前一天告知导游，当天临时不去费用不退。
淡季门票优惠：
11月14日-12月13日：
全程优惠共退75元/人，免票共退150元/人；未上黄龙退100元/人。
注：如有特殊情况不上黄龙需提前一天告知导游，当天临时不去费用不退。
12月14日-次年5月31日：
全程优惠共退60元/人，免票共退120元/人；未上黄龙退40元/人
注：如有特殊情况不上黄龙需提前一天告知导游，当天临时不去费用不退。
五、如有特殊情况不上黄龙需提前一天告知导游，当天临时不去费用不退）
如需升级保姆车（2+1头等舱（每排3座：2+1;最后一排为4座），需先询位



	温馨提示
	安全提示：参团旅游的上车前、下车后，均为自活动和自主游览时间，请您注意保护自身人生安全及财物安全，请入住酒店后不要擅自或单独外出，不要轻信陌生人，不贪图小便宜，警惕上当受骗！
特别说明：四川的大部份景区内，包括5A景区九寨沟，都有其景区的配套商业服务，即每个景点都会有当地特色的旅游纪念品、朝佛纪念品、和当地特产、当地小吃等商店或摊贩在出售相关商品，有些景区的讲解员还会为游客推荐解说，此类景区配套商业活动并非我旅行社指定的购物场所，请您根据自身所需谨慎选购，记得索要发票；
旅游注意事项：为保障本线路产品的顺利成团，在您预订成交后，如无特殊原因，不可更改、取消。
（1） 九寨沟景区内设施管理基本能达到国际水平，但是景区外及沿途的住宿餐饮等配套相对较差，且山区旅游线路条件有限，无法与大城市相提并论，游客在出行之前应做好系列准备。
（2） 如游客中途擅自离团，未产生的所有费用不退（包括机票、门票、住宿、车费、餐费、导游服务费），则视为游客单方面违约。
（3） 旅行团队在游览过程中，如客人或团队擅自脱离我公司导游而跟其他无关人员前往行程以外景点，则视为客人或团队违约，我公司有权终止该客人或该团的一切接待活动，并对客人或团队所出现意外情况不承担任何责任。
（4） 12岁下小孩只含半餐、旅游车车位（不包含景区内交通车位），产生其它费用自理。
（5） 因气候等客观因素，乘汽车团的游客，也最好选择在成都住宿，以避免出现无法正常乘坐汽车、火车或飞机返程的情况。如因天气或航空公司原因导致航班延误或取消，本公司不承担由此给游客带来的任何损失，将尽力协助游客处理相关事项。
（6） 遇到人力不可抗拒的因素，导游可根据实际情况对行程进行调整。在旅游行程中，当发生不可抗力（如：地震、滑坡、泥石流、大风雪雨、冰雹、或政府方面的交通管制等）危及甲方人身、财产安全、或者非乙方责任造成的意外情况，乙方不得不调整或者变更旅游合同约定的行程安排时，应当在事前向甲方作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，应当在事后作出说明，由此造成的多余的费用和损失由游客自理。如造成景区、景点减少的，本社负责退还旅行社与游客的协议门票价格。
（7） 九寨黄龙等高原地区旅游，不适宜婴儿、小孩及患有(心、脑、肺、血管病史等)的老年人游览，请因个人的身体而定，且因此而出现的人身伤亡由游客自担,与旅行社无关。如果游客由于未知或者隐瞒病史，而产生的严重后果也同样由游客本人自行承担，未成年人由监护人自行承担责任。界定标准以具有合法资质和法院指定的检验机关给出的结论为准。
【证件说明】：
（1） 游客必须如实提供真实的个人身份资料，旅途中随身携带本人有效期内的身份证件（国内：身份证、军官证，国际游客：护照），
（2） 如因游客提供不实身份资料造成不能成行或行程受阻，旅行社不承担违约赔偿责任并有权收取已发生费用。我社概不受理游客因此而产生的后续争议。
【不可抗力免责说明】：因不可抗拒力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件，影响旅游行程的：
（1） 合同不能继续履行的，旅行社和旅游者均可以解除合同。合同不能完全履行的，旅行社经向旅游者做出说明，可以在合理范围内变更合同；旅游者不同意变更行程的，旅行社可以单方解除合同。
（2） 合同解除的，旅行社应当在扣除支付且不可退还的费用以后，将余款退还旅游者；合同变更的，因此增加的费用由旅游者自行承担，减少的费用退还旅游者。
（3） 危及旅游者人身、财产安全的，旅行社可以直接采取相应的安全措施，可以不经旅游者同意。如果旅游者拒绝执行，旅行者自行承担由此可能带来的影响及后果。
（4） 造成旅游者滞留的，旅行社会采取相应的安置措施。因此增加的食宿费用，由旅游者承担。增加的返程费用（指：滞留地返回成都市区的费用），由承运方另行定价，旅行社承担此金额的20%，旅游者承担此金额的80%。另行有约定除外。如果游客对此存在异议的，可以在合同签订时间提出或者解除还未执行的合同。负责旅行社将视旅游者对于此责任和权力的界定无任何异议，并按此执行。
（5） 如果游客还存在除此以外的行程延误或产生的其它费用，我社概不负责，此类费用由客人自理自费，机票政策性调价，补差由客人承担。 
【健康说明】：为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：
（1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；
（2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；
（3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；
（4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；




